
Obxectivos:
O taller ten como obxectivo analizar a incidencia da normativa sectorial
en materia de servizos sociais na xestión dos recursos humanos, alén do
novo acordo sobre as condicións de traballo do persoal dos centros de
xestión propia así como impartir formación práctica para a elaboración
das  carteleiras  adaptadas  ás  novas  condicións  laborais  do  persoal  a
quendas.

Persoas destinatarias:
Esta  actividade  está  dirixida  aos  seguintes  grupos  de  persoas
destinatarias:
• Persoal  directivo  dos  centros  residenciais  de  xestión  propia  da
Consellería de Política Social e Xuventude (Centros de atención a maiores,
persoas con discapacidade e menores).
• Persoal dos centros residenciais de xestión propia da Consellería de
Política  Social  e  Xuventude  encargadas  da  elaboración,  o
desenvolvemento e o control sobre as quendas de traballo.
• Persoal ao servizo da Administración xeral da Comunidade Autónoma
de Galicia  con  funcións  directivas,  de  xestión,  ou  de  control  sobre  as
políticas de persoal dos centros de atención residencial.

Lugar de desenvolvemento:
Salón de actos do Centro Galego de Desenvolvemento Integral (CEGADI).
Rúa Queixume dos Pinos, 2; Salgueiriños. Santiago de Compostela.

Convocatoria:
DOG núm. 186, do 29 de setembro de 2023.

Información:

Correo electrónico: novas.egap  @xunta.gal  
Teléfonos: 981 54 62 39 – 981 54 62 41 // Web: http  s  ://egap.xunta.gal  

Taller práctico

Elaboración e aplicación de quendas de traballo
en centros de xestión propia da Consellería de

Política Social e Xuventude.

Santiago de Compostela, 10, 11, 17, 18, 24 e 25 de outubro de 2023

ESCOLA GALEGA DE
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

DIRECCIÓN ACADÉMICA:
Constantino M. Piñeiro Cajete.
Director do Centro Galego de Desenvolvemento Integral
Consellería de Política Social e Xuventude. Xunta de Galicia.
Óscar Arroyo Riaño.
Director do Complexo Residencial de Atención a Persoas Dependentes 
de Vigo. Consellería de Política Social e Xuventude. Xunta de Galicia.
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PROGRAMA                                                                         IE23028-SANTIAGO  

Martes,   10   de outubro de 2023    (10:00 - 14:00 h.)

Presentación. Obxectivos do taller.
• A incidencia da normativa sectorial en materia de servizos sociais na

xestión dos recursos humanos.
• Estudo  preliminar  e  análise  da  evolución  histórica  das  condicións

laborais e das carteleiras nos centros residenciais públicos da Xunta de
Galicia.

• Reformas lexislativas. A transición cara a un novo modelo de coidados: a
atención centrada na persoa.

Constantino M. Piñeiro Cajete. Director do CEGADI.

Mércores, 11 de outubro de 2023 (10:00 - 14:00 h.)
O novo acordo sobre as condicións de traballo do persoal dos centros de
xestión propia da Consellería de Política Social e Xuventude:
• Novidades máis salientables. Dúbidas interpretativas.
• Primeiras consideracións teóricas sobre o seu impacto e análise das

posibles alternativas de xestión.
Óscar Arroyo Riaño. Director do CRAPD de Vigo.

Martes,   17   de outubro de 2023   (10:00 - 14:00 h.)

Estudo comparado preliminar a partir das carteleiras vixentes segundo a
relación de postos de traballo.
• Análise segundo tipoloxía de centro.
• Análise segundo categoría profesional.

Debate  sobre  os  diversos  modelos  de  quendas  a  aplicar:  a
homoxeneización  de  carteleiras  entre  centros,  a  sectorización  vs.  a
unificación,  as  quendas  fixas  fronte  as  quendas  rotatorias,  novos
horarios de traballo.

Constantino M. Piñeiro Cajete.
Óscar Arroyo Riaño. 
Héctor L. Alonso Fernández. Gobernante da Residencia de Maiores de
Oleiros.

IE23028-SANTIAGO                                                                       PROGRAMA

Mércores, 18 de outubro de 2023  (10:00 - 14:00 h.)
• Presentación  da  Guía  práctica  para  a  elaboración  de  carteleiras

adaptadas ás novas condicións laborais do persoal a quendas.
• Formación de equipos de traballo segundo a tipoloxía do servizo de

atención  residencial:  maiores  asistidas,  maiores  mixtas,  maiores
persoas  con  autonomía,  discapacidade,  menores  e  outros  centros
residenciais.

• Asesoramento  e  apoio  na  elaboración  das  diversas  alternativas  de
carteleiras para acadar unha óptima calidade asistencial e a máxima
eficiencia posible.

Héctor L. Alonso Fernández. 

Martes,   24   de outubro de 2023   (10:00 - 14:00 h.)
Avaliación  de  modelos  comparados  de  elaboración  e  aplicación  de
sistemas de quendas noutras organizacións sanitarias e sociosanitarias:
• A xestión de recursos humanos no Servizo Galego de Saúde.
• A xestión de recurso humanos no sector residencial privado galego.
Victoria  Carral  García. Directora de Enfermería da Área Sanitaria de
Santiago e Barbanza. SERGAS
Saúl  Lomba  Otero.  Subdirector  de  Sistemas  de  Información  Área
Sanitaria de Ourense. SERGAS
Víctor  González  Meizoso.  Director  da  Residencia  de  Maiores  do
Portazgo  (A  Coruña)  e  presidente  da  Asociación  de  Directores  de
Residencias de Galicia (DIRES).
Presentación do novo programa informático de xestión de carteleiras da
Consellería de Política Social e Xuventude: XESAC.
Martín Amado Castro. Xefe de Servizo de Informática AMTEGA. 
Pablo Fernández. Project Manager PLEXUS.
Mércores, 25 de outubro de 2023 (10:00 - 14:00 h.)
Análise  específica  do  marco  normativo  regulador  dos  centros  de
menores e a súa repercusión na xestión de carteleiras. 
Patricia Conde Bruces.  Directora do Centro de Menores San Xosé de
Calasanz. A Coruña.

Presentación  e  defensa  das  propostas  das  diversas  alternativas  de
carteleiras  elaboradas  para  cada  categoría  profesional  polos
representantes  de  cada  centro  residencial  nos  diversos  grupos  de
traballo.
Debate sobre as incidencias operativas na xestión directiva.
Conclusións finais e clausura do taller.

NOTA: 
Por motivos alleos á EGAP este programa pode sufrir algunha variación.
As actualizacións pódense consultar na páxina web da Escola: https://egap.xunta.gal/


